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  :ه مقدم
  
با  اهمیت ارتقاء سطح کیفی مراکز بهداشتی درمانی بخصوص در مورد رشته هاي علوم پیراپزشکی که بطور مستقیم 

که  در همین راستا آموزش کمک بهیاران نیز. سطح سلامت مردم و جامعه در ارتباط هستند بر کسی پوشیده نیست 

  درمانی زنمایند، در افزایش بهره وري مراکی می مدت زمان زیادي را صرف ارائه خدمت به بیماران در مراکز درمان

گام مهمی  لذا با برگزاري دوره هاي بازآموزي کمک بهیاران با هدف ارتقاء آموزش و توانمندي آنان.  بی تاثیر نیست 

 .در جهت ارتقاء سطح ارائه خدمات درمانی به بیماران برداشته خواهد شد

   فرد بکار  و سلامتی  بهداشت  و ارتقاي ، حفظ  تأمین  در جهت  که  است دستورالعمل هاییبهداشت فردي ، 

با این تعریف ، بهداشت در .  یا در بهترین وضعیت قرار داشتن است هداشت در واقع به معنی بهتر بودنب . رود  می 

  . می باشد تمامی ابعاد زندگی بشر نقش تعیین کننده اي داشته و حضور آن در هر لحظه از زندگی انسان ها ضروري

در چنین موقعیت ها ، . بیماري ، بستري شدن در بیمارستان و باعث تغییرات مختلف در عادات بهداشتی می شود 

در این  . مایند در ادامه تمرینات بهداشتی کمک می ن نظر شخصی مددجو را محترم شمرده و به آنهاکمک بهیاران

راهنمایی براي کمک ، ت ارائه مراقبتی با کیفیت بالا از بیماران امید است مطالب گردآوري شده بتواند در جه راستا 

  . بهیاران عزیز با شد 

  
  
  

                                                                                                                                 امیدي
  93                                                                                         پاییز                                      
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  تامین بهداشت فردي

 
 شخصاً انجام می دهند ، اما در ه هاي مهمی است که افراد سالم آن را به طور مستقل ورعایت بهداشت فردي از نکت
 که در این صورت لازم است مراقبت کننده اي ، ار قادر به انجام این مراقبت ها نباشد  بیمبعضی از مواقع ممکن است 

 در مورد رعایت بهداشت ی باید از مراقبت و توجه کافيمددجو در زمان بستر چون شما این کارها را انجام دهد پس
  .  برخوردار شودی و فرهنگی مذهب،ي نیازها و شرایط فرداساس  بر،يفرد

  : رودیم  انتظارمراقبینبطه از در این را
 دهان و دندان، (يفرد  حفظ و ارتقاء بهداشتي مورد نیاز را براي در هنگام پذیرش مددجو، مراقبت یا کمک ها- 

  . قرار دهدیمورد ارزیاب...) پوست و مو، 
  . شده است حفظاو ی و ظاهر بیمار بر اساس ترجیحات بیمار و وضعیت بالیني تمیز،ی اطمینان یابد که راحت- 
  . نمایدیکاف  کنند، توجهی استفاده می که از دندان مصنوعی به نظافت و بهداشت دهان و دندان بیماران- 
 ایمن یدر محیط ...) زدن، حمام، مسواك( بیمار ي مربوط به بهداشت فرديد که کلیه مراقبتهان اطمینان داشته باش- 

  . گرددیو مورد پذیرش بیمار، انجام م
  

  ل صبحمراقبت معمو
  

دستـشویی رفـتن ، شـستن دسـت و     : س از انجام اقدامات لازم از جملـه    کوتاه بعد از بیدار شدن ، باید پ        مددجو زمانی 
  . آماده صبحانه خوردن شود ... صورت و رعایت بهداشت دهان و 

  
  اهداف
  آماده کردن بیمار جهت صرف صبحانه .1
  ایجاد احساسی خوشایند در بیمار .2
  ي فعالیت هاي روزمرهآماده کردن بیمار برا .3

  
  ل لازموسای

لگن توالت یا لوله ادرار ، کاغذ توالت ، حوله صورت و لیف ، مسواك و خمیردندان ، نی مخصوص آشامیدن ، لیـوان آب                 
  آشامیدنی ، رسیور ، لگن حمام ، پارچ آب نیم گرم ، صابون ،  شانه یا برس مو

  
  روش کار 

  . وسایل را به اتاق بیمار ببرید  .1
  .  را از برنامه مورد نظر خود مطلع کنید بیمار .2
 راقبت معمول صبح را به جا آورد در صورتی که بیمار قادر به حرکت است او را تا دستشویی همراهی کنید تا م .3
 . در صورتی که بیمار قادر به حرکت نیست خلوت او را فراهم آورید  .4
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 .درار بدهید به روشی که به شما آموزش داده شده به بیمار لگن یا لوله ا .5
 . در صورت امکان سر تخت را کمی بالا بیاورید ، در غیر این صورت سر بیمار را به یک طرف بچرخانید  .6
 . پوشش هاي رویی بیمار را کمی تا کنید  .7
 . حوله صورت را در اطراف سر و چانه پهن کنید  .8
ی که بیمار قادر است ، مـسواك      در صورت . روي مسواك گذارده و دندان هاي او را مسواك کنید           خمیردندان را    .9

 . را به خودش بدهید که دندان ها را مسواك کند 
رسیور را در کنار دهان بیمار یا در کنار صورت در وضع مناسبی قرار دهید تا بتواند به راحتی آب دهان خود را             .10

 . در آن بریزد 
ت از نی مخـصوص آشـامیدن اسـتفاده    بهتر اس. لیوان آب آشامیدنی را به بیمار بدهید که دهان خود را بشوید      .11

 . کنید 
 . مسواك بیمار را به خوبی آبکشی کرده و در محل مخصوص خود قرار دهید  .12
 . لگن حمام را با آب نیم گرم پر کنید  .13
 . لیف حمام را به صورت مثلثی یا به صورت مستطیل در دست بگیرید  .14
  

                                    
 

براي این منظور از هر گوشه لیـف بـراي یکـی از       . لیف و آب ساده چشم هاي بیمار را تمیز کنید           با استفاده از     .15
. براي شستشوي هر چشم از گوشه داخلی شروع کرده تا گوشه خارجی امتداد دهیـد             . چشم ها استفاده کنید     

.  خـشک نماییـد   در پایـان بـا اسـتفاده از حولـه ، صـورت را کـاملاً      . سپس بقیه قسمت هاي صورت را بشویید  
 . درصورت تمایل بیمار می توانید صورت او را با آب و صابون بشویید 

چنانچه بیمار قادر است صـابون را بـه او   . حوله صورت را زیر دست بیمار که به شما نزدیک تر است پهن کنید   .16
داخـل آب گـذارده   در غیر این صورت دست بیمار را    . بدهید تا هر دو دست خود را همزمان درون لگن بشوید            
 . با یک دست نگه دارید و با دست دیگرتان آن را بشویید 

چنانچه بیمار خودش دست هایش را شسته است کمک کنید تا آب روي دست هایش بریزد و آنهـا را آبکـشی                  .17
در غیر این صورت دست را از داخل لگن درآورید ، لگن را بردارید و سپس دست بیمار را کـاملاً خـشک                   . کند  
 . د کنی

 .  را براي دست دیگر هم انجام دهید 17 و 16اگر شما دست بیمار را شسته اید ، موارد  .18
 . با استفاده از حوله از ریزش موها در تخت جلوگیري کنید . موهاي بیمار را شانه زده و مرتب کنید  .19
 . بیمار را در راحت ترین وضعیت ممکن قرار دهید  .20
 . ه ، توجه لازم را از آنها به عمل آورید وسایل را به محل مربوطه برگردانید .21
 . دست ها را بشویید  .22
 . مشاهدات خود را به پرستار مسئول بیمار گزارش کنید  .23
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  تراشیدن صورت

  
برخی بیماران در انجام شیو با تیغ معمولی به دریافت کمک نیازمنـد بـوده و بیمـارانی کـه ریـش و سـبیل دارنـد                     

هرگز اقدام به کوتاهی و شیو ریش و سـبیل  . در تمیز نگاه داشتن خود می باشند احتمالاً نیازمند به دریافت کمک     
  . بیمار بدون دریافت رضایت بیمار ننمایید 

  
  اهداف
  کمک به بهداشت فردي بیمار •
  ایجاد آسایش و راحتی بیمار •

  
  وسایل لازم 

 آب گـرم ، کـرم هـاي    ماشین ریش تراش برقی ، ماشین ریش تراش یک بار مصرف ، خمیر ریش ، ظروف محتـوي      
  ، آینه و حوله . ) در صورتی که از نظر پزشک ممنوع نباشد ( مجاز صورت ، ادکلن یا عطر 

  
  روش کار 

  
 . هدف از تراشیدن صورت و روش انجام آن را براي بیمار تشریح نمایید  .1
 . وسایل لازم را در کنار تخت بیمار آماده نمایید  .2
 . دست ها را بشویید  .3
 . ي روي تخت قرار دهید که براي کار کردن راحت باشد بیمار را طور .4
 . آینه را طوري تنظیم کنید که بیمار صورتش را ببیند  .5
 . یک حوله روي شانه هاي بیمار طوري قرار دهید که تا زیر چانه را در برگیرد  .6
 .اگر از ماشین تراش برقی براي تراشیدن استفاده می کنید آن را به پریز برق وصل نمایید  .7
 . نه هاي بیمار ، پایین لب ها و گردن بیمار را بتراشید گو .8
مجدداً شروع به تراشیدن موهاي صورت بیمار نمایید و این عمل را تا جایی ادامه دهید کـه تمـام موهـاي           .9

 . صورت او به طور یکنواخت تراشیده شوند 
را بـا اسـتفاده از آب گـرم و     مصرف استفاده می کنید ابتدا صورت بیمـار   راگر از ماشین ریش تراش یک با       .10

 . خمیر ریش مرطوب کنید 
 . ن استفاده کنید  به خمیر ریش از صابودر صورت عدم دسترسی .11
 .  درجه در جهت رویش موها بکشید 45ماشین ریش تراش را با زاویه  .12
 . براي تمیز کردن ماشین ریش تراش از ظرف آب استفاده کنید  .13
 . که تمام موهاي صورت بیمار تراشیده شوند عمل تراشیدن را تا جایی ادامه دهید  .14
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  تمیز و کوتاه کردن ناخن ها
  

  اهداف
  ایجاد آسایش و راحتی بیمار  •
  کمک به بهداشت فردي بیمار  •

  
  وسایل لازم 

ناخن گیر یا قیچی تیز ، دستمال کاغذي ، ظرف آب گرم ، پد جاذب رطوبت ، سوهان مخصوص نـاخن ، آب و                
  صابون 

  
  روش کار 

 . تمیز کردن و کوتاه کردن ناخن ها را براي بیمار تشریح نمایید هدف از  .1
 .رضایت و همکاري بیمار را جلب کنید  .2
 . وسایل ضروري را در کنار تخت بیمار آماده کنید  .3
 . دست ها را بشویید  .4
 درجه سانتی گراد پر و از بیمار بخواهید که انگشتان خود را داخـل آن قـرار   40 ظرف را از آب گرم    2/1 .5

 . دهد
 دقیقه انگشتان خود را داخل ظرف آب نگهدارد تا ناخن هایش 20 تا 15به بیمار آموزش دهید به مدت      .6

 . خیس بخورند 
 .  دقیقه آب را خالی و مجدداً آب گرم در اختیار او بگذارید 10اگر بیمار درخواست آب گرم کرد پس از  .7
 . رده و بین انگشتان را خشک کنید دست و پایی را که داخل ظرف آب قرار داده اید بیرون آو .8
 . سپس دست و پاي دیگر را داخل ظرف آب قرار دهید تا ناخن ها خیس بخورند  .9

 . با استفاده از دستمال کاغذي از محلی که ناخن ها در آمده اند ، آنها را به عقب کشیده و تمیز کنید  .10
 . زیر ناخن ها را با استفاده از سوهان مخصوص تمیز کنید  .11
 . تمیز کردن زیر ناخن ها را تا جایی ادامه دهید که تمام ناخن ها تمیز شوند عمل  .12
 . ناخن هاي دست و پاي دیگر را به همین ترتیب تمیز کنید  .13
 . ظرف آب را برداشته و آن را کنار بگذارید  .14
 . با استفاده از ناخن گیر یا قیچی از طرف راست ناخن ها را بچینید  .15
 . هاي اطراف هنگام  چیدن ناخن ها صدمه اي وارد نشود مواظب باشید که به بافت  .16
 . با استفاده از سوهان به ناخن ها یک شکل صاف داده و لبه هاي کناري آنها را صاف کنید  .17
 . قسمت هاي خشک پاها و دست ها را با استفاده از لوسیون چرب کنید  .18
 .  بگذارید ر را در اختیار اوراحتی قرار داده و زنگ خببیمار را در وضعیت  .19
 . ظرف آب را خالی کنید  .20
 . وسایل را از کنار تخت بیمار جمع کنید  .21
  . دست ها را بشویید  .22
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  شستشوي مخصوص دهان
  

مجاري غدد بزاق بـه داخـل   . دهان اولین بخش دستگاه گوارش است و از طرفی به دستگاه تنفس نیز مربوط می گردد          
 دهان به شمار می روند و نقش مهمی در شروع عمل هضم غذا از طریق         دندان ها و زبان از ضمائم     . دهان باز می شوند     

سلامت عمومی بدن در سایه برقراري سلامت دهان و دنـدان  . با بزاق دهان  دارند خرد کردن مواد غذایی و مخلوط آن       
 در زیبـایی فـرد   داشتن دهان تمیز و سالم. رعایت بهداشت دهان و مراقبت از  دندان ها چندین فایده دارد             . می باشد   

فراینـد هـضم و رضـایت از    . تاثیر دارد و داشتن دندان هاي سالم و زیبا موثر بر مثبت بودن تصویر ذهنی از خود اسـت    
  . تغذیه در ارتباط مستقیم با سلامت دهان و دندان ها است 

  
  اهداف
  برقراري سلامت لب ها ، زبان و غشاء مخاطی دهان  •
                                                                           پیشگیري از عفونت  •
  تمیز و مرطوب نگه داشتن غشاء مخاطی دهان و لب ها  •

                                                                                                              
  :وسایل لازم 

یا پنس در صورت لزوم ، ظرف کوچک حـاوي     ) آبسلانگ  ( ، دستکش یکبار مصرف ، چوب زبان        رسیور    ،   حوله صورت  
محلول دهان شویه ، اپلیکاتور ، لیوان محتوي آب تمیز و نی آشـامیدنی در صـورت لـزوم ، دسـتمال کاغـذي و گـاز در               

ــین     ــایلونی و وازلـ ــسه نـ ــزوم ، کیـ ــورت لـ ــصنوعی در صـ ــاي مـ ــدان هـ ــداري دنـ ــرف نگهـ ــزوم ، ظـ ــورت لـ  .صـ

  روش کار  

 . وسایل را آماده کرده با خود به اتاق بیمار ببرید  .1
 . در صورت لزوم بیمار را از برنامه مورد نظر مطلع کرده و خلوت او را فراهم کنید  .2
 . در صورتی که بیمار بیهوش است او را به پهلو بخوابانید و سر تخت را پایین بیاورید  .3
 . دست ها را بشویید  .4
                                 .راف سر و چانه بیمار پهن کنید حوله را در اط .5
                                       . رسیور را کنار دهان بیمار قرار دهید  .6
 . دستکش ها را بپوشید  .7
 . دهان شویه مخصوص به این روش انجام می شود  .8

 :روش زیر تمیز کنید در صورت هوشیار بودن بیمار دهان و دندان هاي او را به  •

ابتدا از او بخواهید با استفاده از خمیر دندان و مسواك به خوبی دندان هاي خود را تمیز کرده و با آب ) الف 
  . تمیز دهان را شستشو دهد

  . در صورت لزوم با محلول دهان شویه دهان را شستشو دهد و لب ها را با وازلین چرب نماید ) ب
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در به باز کردن دهان خود نیست ، مراقبت از دهان و دندان ها به روش زیر انجام براي بیمار بیهوش که قا •
 :می شود 

  . با استفاده از چوب زبان دهان بیمار را باز کنید ) الف 

با فشار دادن به دیواره ظرف محلول اضافی را از آن . نمایید دهان شویه مرطوب محلول نوك اپلیکاتور را با ) ب
  . بگیرید 

 و روي دندان ها ، لثه ها ، داخل گونه ها ، سقف دهان ، زیر زبان و روي زبان بیمار را با اپلیکاتور بین) پ
  . مرطوب به خوبی تمیز کنید 

  . اپلیکاتور استفاده شده را روي کیسه نایلونی انداخته ، یک اپلیکاتور دیگر بردارید ) ت

( تمیز کردن دهان از گاز و پنس یا چوب زبان چنانچه دهان بیمار خیلی کثیف است می توانید براي ) ث
  . و گاز استفده کنید ) آبسلانگ 

  . به وسیله اپلیکاتور و آب تمیز داخل دهان را تمیز کنید ) ج

  . لب ها را با وازلین چرب کنید ) چ

 . اگر بیمار دندان مصنوعی دارد به روش زیر وي را در نظافت دهان و دندان ها یاري کنید  .9

  . زم است دندان ها با مسواك و خمیر دندان به خوبی تمیز شوند لا) الف 

  . دندان ها از نظر هر گونه شکستگی ، ناصافی یا تیزي بررسی شوند ) ب

 . در صورت نیاز به نظافت دهان ، بیمار را طبق روش هاي آموخته شده یاري دهید  .10
 . دستکش ها را در بیاورید  .11
 . عیت راحتی قرار دهید حوله را برداشته و بیمار را در وض .12
 . وسایل را به محل مربوطه برگردانیده ، توجه لازم را از آنها به عمل آورید  .13
 . دست هایتان را بشویید  .14
 . مشاهدات و مداخلات انجام شده خود را به پرستار مسئول بیمار گزارش کنید  .15
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  بهداشت دهان و دندان هاي مصنوعی
 حلقی ، –ق باعث پیشبرد سلامت و محدود کردن رشد میکروب ها در ترشحات دهانی بهداشت و مراقبت دهانی دقی     

دندان مصنوعی . کاهش شیوع پنومونی ناشی از آسپیراسیون و نیز کاهش بروز سایر بیماري هاي سیستمیک می شود 
تمیز کردن به دفعات بیشتر .  شود ري از بروز تحریک و عفونت تمیز حداقل یک بار در روز و به جهت پیشگیبایستی 

  . بستگی به نیاز و ارجحیت بیمار دارد 

   اهداف    

  ایجاد آسایش و راحتی بیمار  •
  کمک به بیمار در بهداشت فردي •

  وسایل لازم    

چوب (  سی سی ، ظرف آب ولرم ، آبسلانگ 50 مصنوعی ، دستکش تمیز ، سرنگ پودر یا کرم مخصوص دندان هاي     
در صورت ( ، اسفنج یا گاز استریل ، مسواك ، خمیردندان ، رسیور ، حوله تمیز ، دستمال کاغذي ، نخ دندان ) زبان 
  ، ظرف آب تمیز ، ظرف مخصوص نگهداري دندان هاي مصنوعی ) لزوم 

  روش کار     

 در کنار سینک قرار وسایل ضروري را در کنار تخت بیمار آماده نمایید ، اگر بیمار قادر به حرکت می باشد آنها را .1
 .دهید 

 . دست ها را بشویید و دستکش تمیز بپوشید  .2
 . سر تخت را بالا بیاورید به طوري که بیمار به حالت نشسته قرار گیرد  .3
 . تخت بیمار را در سطحی قرار دهید که براي کار کردن راحت باشد  .4
 . د یک حوله روي سینه بیمار قرار داده و آن را زیر چانه بیمار تا کنی .5
 . ظرف دندان هاي مصنوعی را روي میز بالا سر بیمار در دسترس او قرار دهید  .6
 .از بیمار بخواهید که دندان هاي خود را دربیاورد  .7

 :اگر بیمار قادر به درآوردن دندان ها نمی باشد  •
رکت دهید تا زمانی که با یک اسفنج یا گاز استریل دندان هاي ردیف بالا را گرفته و آن ها را رو به بالا و پایین ح .8

 . دندان ها شل شده و خارج شوند 
 . دندان ها را داخل ظرف قرار دهید  .9

 . براي در آوردن دندان هاي ردیف پایین طبق روش قبل اقدام کنید  .10
 . بیمار را تشویق کنید تا دهان خود را به شیوه معمول مسواك بزند و سپس آب کشی نماید  .11
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 :ي دهان را به طور کامل انجام دهد اگر بیمار قادر نیست شستشو •

 . یک گاز را دور دو تا آبسلانگ پیچیده و سپس آن را با آب یا محلول شستشوي دهان مرطوب کنید  .12
 . یک رسیور زیر چانه بیمار بگذارید  .13
مسواك این آبسلانگ را داخل دهان بیمار قرار داده و فک بالا ، زبان و لثه هاي او را تمیز نمایید یا با استفاده از  .14

 . کار را انجام دهید 

 :اگر بیمار قادر به آبکشی دهان خود باشد  •

 . مقداري آب تمیز یا محلول شوینده دهان که از قبل آماده شده در اختیار او بگذارید  .15
 . به بیمار آموزش دهید تا دهان خود را آب بکشد و آب دهان را داخل رسیور بریزد  .16
 . ر زیر زبان او قرار داده و ساکشن را روشن کنید سر ساکشن را درون دهان بیمار د .17
 .  سی سی آب داخل سرنگ کشیده و آن را با فشار در دو طرف دهان بیمار تخلیه کنید 50تا 30حدود  .18
 . عمل شستشو را تا جایی ادامه دهید که دهان بیمار کاملاً تمیز شود  .19
هید تا صورت و چانه اش را با حوله یا دستمال سر ساکشن را از دهان بیمار خارج کنید و به بیمار آموزش د .20

 . کاغذي تمیز نماید 
 .  سینک ببرید رظرف دندان هاي مصنوعی را کنا .21
هرگز از آب گرم استفاده نکنید چون ممکن است در اثر گرما دندان . (  پر از آب معمولی نمایید 3/2ظرف آب را  .22

 . )  نگیرد هاي مصنوعی نرم شده و به طور مناسب در جاي خود قرار
 . مسواك را با خمیردندان آماده کنید  .23
 .دندان هاي مصنوعی را از درون ظرف آب بردارید و با آب ولرم شسته و آبکشی کنید .24
دندان هاي مصنوعی را بالاي ظرف آب قرار داده و تمام سطوح دندان ها را با مسواك و خمیردندان مسواك نمایید  .25

 . 
 .  و بقایاي مواد غذایی را کاملاً از آن ها پاك کنید دندان هاي مصنوعی را مسواك زده .26
 . دندان هاي مصنوعی را آبکشی کرده و در ظرف مخصوص قرار دهید  .27
 . دندان ها را به بیمار برگردانید تا آنها را در دهان خود قرار دهد  .28

 :اگر بیمار قادر به قرار دادن دندان ها به دهان نمی باشد  •

 . ن هاي مصنوعی را روي لثه هاي بیمار بمالید کرم یا پودر مخصوص  دندا .29
به بیمار آموزش دهید تا دهان خود را باز کند و دندان ها روي لثه ها قرار داده و به آرامی فشار دهد تا در جاي  .30

 . خود قرار دهد 
 . در صورت لزوم  صورت و دست هاي بیمار را تمیز کنید  .31
 .خبر را در دسترس او قرار دهید  بیمار را در وضعیت راحتی قرار داده و زنگ .32
 . وسایل را به طرز صحیح جمع کنید  .33
   . دستکش ها را در آورده و دست ها را بشویید .34
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  مارحمام دادن بی
  :قبل از تصمیم به حمام دادن باید موارد زیر را مشخص کنید 

پرستار مسئول بیمار سوال در این مورد از ( نوع حمام مورد نیاز بیمار و میزان نیاز بیمار به کمک و مراقبت  .1
 ) .کنید 

ایجاد هماهنگی بین نوع حمام و سایر مراقبت هایی که بیمار دریافت می کند مثل رفتن به فیزیوتراپی یا  .2
 . این امر از خستگی غیر ضروري بیمار پیشگیري می کند ... عکسبرداري و 

 پوشش هاي لازم جهت تعویض تخت بیمار  .3
باید دستکش پوشید ی نظیر هپاتیت یا ایدز چون براي پیشگیري از ابتلاي بیمار به بیماري های .4  .آلودگی حتماً 

  اهداف

 تمیز کردن پوست از میکروارگانیسم ها ، ترشحات و مواد دفعی بدن و سلول هاي مرده پوست •
 تحریک گردش خون پوست •
 برقراري آسایش و راحتی بیمار •
 ایجاد احساس خوشایند در بیمار •
 نرفع بوي نامطبوع بد •

  نکات مورد بررسی 

، خستگی ، ) رنگ ، قوام و حالت ، وجود لکه هاي رنگی ، درجه حرارت ، ضایعات ، خراشیدگی ها ( وضعیت پوست 
وجود درد و نیاز اقدامات جنبی دیگر به طور مثال دادن مسکن قبل از حمام ، دامنه حرکتی مفاصل و جنبه هاي دیگر 

  . م دادن بیمار موثر است وضعیت سلامت بیمار که بر فرآیند حما

  موارد احتیاط 

 . براي جلوگیري از سقوط بیمار باید نرده کنار تخت طرف مقابل بالا برده شود  •
 . هنگام شستن چشم هاي بیمار نباید از صابون استفاده شود  •
 . در مورد حساسیت به صابون و لوسیون مورد استفاده باید توجه شود  •
  . از مرطوب شدن آن جلوگیري شود در صورتی که بیمار گچ دارد  •

  حمام در تخت
   وسایل لازم

یک عدد ملافه بزرگ ، یک عدد حوله حمام ، یک عدد حوله صورت ، یک عدد لیف ، لباس تمیز ، یک عدد لگن حمام 
، لگن یا لوله ) در حدي که پوست دست را نسوزاند (   درجه سانتی گراد 43- 46، صابون ، آب گرم با درجه حرارت 
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ادرار ، لوسیون یا ماده چرب کننده ، دستکش یک بار مصرف در صورت لزوم ، ناخن گیر یا قیچی ناخن ، شانه یا برس 
  مو ، ملافه به تعداد مورد نیاز 

  روش کار 

 . وسایل را کنار تخت ببرید و به او بگویید که می خواهید چه کاري انجام دهید  .1
 . یم شده باشد درجه حرارت اتاق باید متناسب با فصل تنظ .2
 .خلوت بیمار را فراهم کنید ، در صورت لزوم به بیمار لگن یا لوله ادرار بدهید و دست هاي خود را بشویید  .3
 . در صورت نیاز ارتفاع تخت را بالا ببرید  .4
 .ملافه هاي پایین تخت را شل کنید  .5
 را به روش صحیح روي بیمار ز روي بیمار برداشته ، در صورت لزوم ملافه بزرگ دیگريروتختی و پتو را ا .6

آنها را تا ) روتختی  /پتو ( در صورت استفاده مجدد از پوشش هاي تخت . بیاندازید و ملافه رویی را بردارید 
 .  کثیف بیاندازید ین صورت آنها را در کیسه لباس هايدر غیر ا. کرده و روي صندلی قرار دهید 

 . ابیده قرار دهید در صورت امکان بیمار را در وضعیت به پشت خو .7
 . در صورت امکان بالش را از زیر سر بیمار برداشته و او را به نزدیک خود بکشید  .8
 . لباس بیمار را از زیر ملافه بیرون آورده به کیسه لباس هاي کثیف یا کیسه پلاستیکی بیاندازید  .9

 . لگن حمام را با آب گرم در درجه حرارت مناسب پر کنید  .10
 . چانه روي سینه بیمار پهن کنید حوله صورت را زیر  .11
براي این منظور از هر گوشه لیف براي یکی از . با استفاده از لیف و آب ساده چشم هاي بیمار را تمیز کنید  .12

براي شستشوي هر چشم از گوشه داخلی شروع کرده تا گوشه خارجی امتداد دهید ، . چشم ها استفاده کنید 
در . در پایان با استفاده از حوله ، صورت را کاملاً خشک کنید  . سپس بقیه قسمت هاي صورت را بشویید

 . صورت تمایل بیمار می توانید صورت را با آب و صابون بشویید 
 . گردن و گوش هاي بیمار را نیز شسته ، با لیف آغشته به آب ساده آبکشی کرده و خشک کنید  .13
 .  کنید به روشی که آموخته اید دست هاي بیمار را بشویید و خشک .14
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 . اگر بیمار خانم است حوله را روي سینه او پهن کنید و ملافه را تا پایین شکم تا کنید  .15
 . اگر بیمار می تواند از او بخواهید دست هایش را بالاي سرش بگذارد  .16
 ، با آب ساده تمیز و سپس سینه ها و زیر بغل بیمار ، شکم و ناف او را با لیف آغشته به آب و صابون بشویید .17

 . خشک کنید 
 . با ملافه روي بیمار را بپوشانید  .18
 . در هر مرحله که لازم است آب لگن را عوض کنید  .19
 . پاها را مثل دست ها یکی یکی با حفظ پوشیدگی بیمار به شیوه اي که آموخته اید بشویید و خشک کنید  .20

 

 .زیر باسن را به دقت شستشو بدهید تمام چین هاي لاي انگشتان ، کشاله ران و چین  .21
اگر تغییر وضعیت بیمار . بیمار را به شکم بخوابانید و پشت او را به همین روش بشویید و کاملاً خشک کنید  .22

 . به صورت کامل امکان ندارد به یک پهلو بخوابانید و پشت او را شستشو بدهید 
در غیر این صورت براي این کار به او . ودش بشوید اگر بیمار قادر است اجازه دهید دستگاه تناسلی اش را خ .23

 . کمک کنید یا براي او انجام دهید 
 . لباس هاي بیمار را به او بپوشانید  .24
اگر ناخن هاي دست یا پاي بیمار بلند است ، در صورتی که خودش می تواند ناخن گیر یا قیچی ناخن را در  .25

ش را کوتاه کند در غیر این صورت خودتان این کار را برایش اختیارش بگذارید و به او کمک کنید تا ناخن های
 . انجام دهید 

 . موهاي بیمار را شانه کرده و مرتب کنید  .26
 . در صورت لزوم ملافه هاي تخت را تعویض کنید  .27
 . بیمار را در وضعیت راحتی قرار دهید و زنگ اخبار را در دسترس او بگذارید  .28
 . زم را به عمل آورید از وسایل مورد استفاده مراقبت لا .29
 . دست هاي خود را بشویید  .30
  . مشاهدات خود را در مورد وضعیت پوست و مداخلات انجام شده به اطلاع پرستار مسئول بیمار برسانید  .31

  حمام دوش
    وسایل لازم 

  ي در صورت لزوم و صندلی ، شانه ، لیف ، لباس تمیز ، روسرحوله حمام ، صابون و شامپو
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  روش کار 

 .  کار را به بیمار بگویید روش .1
حمام را براي بیمار آماده کنید و شیوه تنظیم درجه حرارت آب را به او بگویید یا برایش انجام دهید و طرز باز  .2

 . و بسته کردن شیرها را براي بیمار شرح دهید 
 . وسایل بیمار را آماده کرده و داخل حمام بگذارید  .3
 . زوم در بیرون آوردن لباس به او کمک کنید  صورت ل تا حمام همراهی کنید و دربیمار را .4
تمام سوند هاي وریدي ، پانسمان ها یا گچ بیمار را با پوشش پلاستیکی به طور کامل بپوشانید تا مرطوب  .5

 . نشوند 
 . زنگ اخبار را به بیمار نشان دهید  .6
 .  دقیقه تنها بگذارید تا خود را بشوید 5- 10بیمار را به مدت  .7
 . مختلف به او سر بزنید در فواصل  .8
 . بعد از اتمام حمام در صورت لزوم در خشک کردن و لباس پوشیدن به بیمار کمک کنید  .9

 . دانید و کمک کنید تا در وضعیت راحتی در تخت قرار بگیرد بیمار را به اتاقش برگر .10
 . وسایل را به محل خود بازگردانید و مراقبت لازم را از آنها به عمل آورید  .11
 . دات و مداخلات خود را را به پرستار مسئول بیمار گزارش دهید مشاه .12

  حمام وان
  وسایل لازم 

  ي در صورت لزوم ، صندلی و کف پوش لاستیکی وانوسرحوله حمام ، صابون و شامپو ، شانه ، لیف ، لباس تمیز ، ر

  روش کار 

، کف پوش لاستیکی را در وان قرار دهید تا مشابه روش کار در حمام دوش می باشد با این تفاوت که پیش از پر کردن 
 .از لیز خوردن بیمار پیشگیري کرده باشید 

 : نکات مهم در حمام دادن بیماران

   :شیر خواران

بدن  بلافاصله پس از حمام کردن باید شیرخوار را خشک کرد و لباس بپوشانید ، زیرا آنها قادر به تنظیم درجه حرارت
 .رارت از دست می دهندخود نمی باشند و به سرعت ح

     :کودکان

 .براساس سطح رشد و تکامل کودك او را در حمام دادن مشارکت دهید
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 . هنگام استفاده از حمام وان، کودك را تنها نگذارید- 

 :سالمندان

 . سالمندان پوستی شکننده ، خشک و با کاهش قابلیت ارتجاعی دارند- 

 .استفاده کنید به منظور کاهش خشکی پوست، کمتر از صابون - 

 . از پودر استفاده نشود زیرا باعث خشکی بیشتر پوست می شود و استنشاق آن نیز مضر است- 

  . افراد سالمند را باید از صدمات ناشی از استحمام با آب داغ برحذر داشت- 

  شستن موهاي بیمار محدود به تخت
  اهداف

 تحریک گردش خون پوست سر •
 وشایند بودن در  بیمار تمیز کردن موها و افزودن به حس خ •

  وسایل لازم 

ملافه بزرگ ، شانه یا برس مو ، حوله صورت ، سنجاق قفلی ، لگن مخصوص شستن سر یا سطل ، روبالشی 
پلاستیکی ، مشمع بزرگ ، لیف در صورت لزوم ، گلوله پنبه در صورت لزوم ، دو عدد پارچ بزرگ محتوي آب  ولرم 

  روسري جهت خانم ها ، صابون یا شامپو ، حوله حمام ، 

  روش کار 

 . مقررات موسسه ، دستور پزشک و پرستار مسئول بیمار را در نظر داشته باشید  .1
 . لزوم شستن موها را براي بیمار شرح دهید  .2
 . وسایل را کنار تخت بیمار ببرید و خلوت او را فراهم کنید  .3
 . رده و روي صندلی بگذارید ملافه را روي بیمار بیاندازید و پوشش هاي رویی بیمار را تا ک .4
 . را از موهاي بیمار باز کنید و موها را شانه بزنید ... روبان ، گیره ، سنجاق و  .5
 :بیمار را به یکی از روش هاي زیر براي شستشوي سر آماده کنید  .6

بالش ها را از زیر سرش بردارید ، تشک را به سمت پایین تخت بکشید یا قسمت بالاي تشک را تا  •
لگن مخصوص . و بیمار را طوري در تخت بخوابانید که سرش از لبه تشک بیرون زده باشد بزنید 

 . شستن سر را بالاي تخت بگذارید 
بیمار را به طور مایل . لگن مخصوص شستن سر را روي چهار پایه بگذارید . بالش ها را بردارید  •

 . در تخت بخوابانید تا سرش به طرف لگن تمایل داشته باشد 
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 . از بالش ها را روکش پلاستیکی بکشید و زیر شانه هاي بیمار بگذارید یکی  .7
 . یک سر مشمع بزرگ را دور گردن بیمار و سر دیگر آن را داخل لگن یا سطل بگذارید  .8
براي محافظت از چشم ها می توانید از لیف یا گاز مرطوب شده و براي محافظت از گوش ها می توانید از  .9

 . نید گلوله پنبه استفاده ک
 . موهاي بیمار را کاملاً خیس و به شامپو آغشته کنید  .10
 . ا به خوبی تمیز شود ماساژ دهید تپوست و موي سر را با شامپو کاملاً  .11
 . موها را شانه بزنید و کاملاً آبکشی کنید  .12
 . مشمع را جمع کنید و حوله را دور موهاي بیمار ببندید  .13
 .  و بیمار را به راحت ترین وضعیت ممکن بخوابانید تشک و تخت را به حالت اولیه برگردانید .14
 . لباس و ملافه هاي بیمار را مرتب کنید و زنگ اخبار را در دسترس او قرار دهید  .15
 . وسایل را به محل خود بازگردانید و مراقبت لازم را از آنها به عمل آورید  .16
 . د مشاهدات و مداخلات خود را را به پرستار مسئول بیمار گزارش دهی .17

  ماساژ پشت
به دلیل طولانی بودن زمان تماس پوست با بستر ، هر زمان که امکان حرکت و خروج از تخت براي فرد وجود 

. خطر ایجاد زخم بستر ، بیمار را تهدید می کند ) مانند بیماران با استراحت مطلق و بیهوش ( نداشته باشد 
   بار ، پشت و کلیه نواحی تحت فشار2قل بنابراین لازم است که در این گونه از بیماران حدا

  . ماساژ داده شود ) در تماس با بستر  ( 

ماساژ به . خون می باشد ماساژ داراي خواص زیادي از جمله ایجاد احساس آرامش عمومی و ارتقاء گردش  
 مراقبتی ماساژ پشت و حمام دادن را می توان با یکدیگر ادغام نمود و به عنوان. کمک می کند  دتخفیف در

  . قبل از خواب بیمار و یا در صورت نیاز ارائه نمود 

  اهداف

 برقراري تن آرامی و آسایش •
 تحریک گردش خون ناحیه به میزان پیشگیري از زخم بستر •
 تسکین انقباض عضلانی و یا درد  •
 رفع بی خوابی •

  وسایل لازم 

  .نده ملافه ، لگن حمام ، صابون ، حوله ، لیف ، لوسیون یا مواد چرب کن
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 روش کار

 .قبل از ماساژ پشت مشخص کنید 

 . وضعیت پوست قبلاً چگونه بوده است- الف

 . از چه لوسیونی می توان استفاده کرد- ب

 . وضعیت هاي غیرمجاز براي بیمار کدام است- ج

  اجراء نحوه

 . دست ها رابشویید  .1
 . وسایل لازم را به کنار تخت بیمار ببرید  .2
 .  نظر مطلع کنید و خلوت او را فراهم کنید بت موردبیمار را از مراق .3
 . در صورت امکان سر تخت را پایین بیاورید  .4
 . ملافه را روي بیمار بیاندازید و تمام پوشش هاي رویی را به طرف پایین تخت تا کنید  .5
 . به بیمار کمک کنید تا لباس هاي نیم تنه خود را خارج کند  .6
 . ت مناسب به شکم یا پهلو بخوابانید بسته به شرایط جسمی بیمار را در وضعی .7
 . لگن حمام را با آب ولرم پر کنید ، لوسیون یا مواد چرب کننده را در دسترس قرار دهید  .8
 پس با آب تمیز کرده و خشک کنید پشت بیمار را با لیف آغشته به آب و صابون کاملاً شسته ، س .9

 ها به یکدیگر دست هایتان را گرم با مالش دست. مقدار کمی لوسیون را کف دست خود بریزید  .10
 . کنید 

 . با حرکات دورانی کف دست و انگشتان ، پشت بیمار را ماساژ دهید  .11
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 :هنگام ماساژ دادن به نکات زیر توجه کنید  .12
 .نقاط قرمز یا سفید رنگی که بعد از ماساژ محو نمی شوند  •
  در پوست آرنج و پاشنه ها خشننواحی ترك خورده یا  •
نواحی تحت فشار  باید به آرامی ماساژ داده شوند و در صورت وجود تظاهرات مربوط به  •

 . صدمه بافتی ، اطراف ناحیه آسیب دیده ماساژ داده می شود 
پس از پایان کار ، حوله را بردارید ، لباس هاي بیمار را بپوشانید ، ملافه هاي بیمار را تعویض یا  .13

 . مرتب کنید و بیمار را در وضعیت راحتی قرار دهید 
 . وسایل را به محل خود بازگردانید و مراقبت لازم را از آنها به عمل آورید  .14
 . مشاهدات و مداخلات خود را را به پرستار مسئول بیمار گزارش دهید  .15

  :نکات قابل توجه 

وان ، مجاور محل جراحی شده و افراد مبتلا به در بیماران قلبی ، افراد مبتلا به شکستگی استخماساژ پشت  •
 . بیماري ها و صدمات پوستی باید با احتیاط و در صورت لزوم با تجویز پزشک انجام شود 

ماساژ نقاط تحت فشار در مورد بیماران بیهوش ، فلج ، بدون کنترل ادرار و مدفوع ، فوق العاده لاغر ، داراي  •
بولیکی و بیمارانی که قادر به خروج از تخت نبوده و یا استراحت مطلق دارند تورم و یا مبتلا به اختلالات متا

 . قابل اهمیت است 
پشت ، شانه ، ستون مهره : نقاط مهمی که باید براي جلوگیري از زخم بستر مورد توجه قرار گیرد عبارتند از  •

   پا و آرنج ها ، ناحیه خاجی ، باسن ، روي زانو ، قوزك پا ، پاشنه پا ، روي انگشتان

  کمک به بیمار در انجام فرائض دینی
  اهداف
 دادن آرامش روحی به بیمار •
 کمک به انجام یک فریضه واجب  •
 همراهی با بیمار •

  ظرف آب و لگن تمیز ، سنگ تیمم ، سجاده و مهر ، چادر نماز جهت خانم ها ، کتب مذهبی  : وسایل لازم

  روش کار

 .  وي در انجام فرائض دینی در بخش آگاه کنید بیمار را جهت حصول اطمینان از کمک به .1
 . بله بنشانید بیمار را رو به ق .2
 . جهت انجام فرائض دینی نظیر گرفتن وضو ، تیمم ، وضوي جبیره و غیره به بیمار کمک کنید  .3
 . یافته ها و مشاهدات خود را به پرستار مسئول بیمار گزارش دهید  .4
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  :منابع 
 .١٣٨٩.معاونت فني نظام پرستاري :  تھران . ک بھیاری  کم.حیدري ، شیوا و دیگران  •

بنفشھ حشمتی  ، نشر جامعھ نگر ، چاپ : پاملا لین ، دستنامھ ی مھارت ھای پرستاری بالینی تایلور ، مترجم   •

  . ١٣٩١اول 

 ١٣٨٩شھر آب ، : روش ھای پرستاری بالینی ، تھران . موسوی ، ملیحھ السادات ، علیخانی ، مریم   •

اصول پرستاری تایلور ، مفاھیم پرستاری ، مترجمین دانشکده پرستاری مامایی دانشگاه علوم . ر ، کارول تیلو •

 ١٣ ٧۵ بشری ،–تھران . پزشکی شھید بھشتی 

 

  

   

  

    

   

  

   

   

  

   

   

 

 
  
  
  


